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Diretriz Programa Trainee

O objetivo do Programa Trainee da WHR Knowledge é contratar os melhores talentos
no mercado e desenvolvé-los, para que no médio prazo, venham a assumir posicoes de
lideranca. O Programa foi desenvolvido com base na teoria de Peter Senge, a Quinta
Disciplina, arte e pratica da organizacdo que aprende:

Dominio pessoal — Conhecer e estabelecer objetivos pessoais. Conhecer e
desenvolver aptidées e gaps. Concentrar energias de forma focada. Desenvolver a
paciéncia.

Modelos mentais - Desenterrar e reavaliar imagens interiores do mundo. Reavaliar
crencas limitadoras e possiveis bloqueios.

Visao partilhada - Contagiar os membros da organizacdo com as imagens do futuro
desejado e envolver todas as pessoas em torno de uma identidade comum.

Aprendizagem em equipe - Aprendendo juntas as equipes produzem resultados
extraordinarios em conjunto, e seus integrantes se desenvolvem com maior rapidez.

Pensamento sistémico - Capacidade de pensar o todo, o conjunto, compreendendo

cada uma das partes e a inter-relagdo delas, o que possibilita uma interacao mais eficaz
com o sistema.

Periodo de Selecao: / a /

Inicio do Programa: __ /

Término do Programa: /
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Condicoes do Contrato de Trabalho

Quantidade

01 vaga

Contrato de trabalho

CLT

Salario base inicial

R$ xx.xxx,xx + beneficios

Auxilio moradia durante o periodo do
Programa

Hospedagem em Hotel, quando n&o

estiver trabalhando in loco.

Se houver vaga disponivel - proposta
ao trainee ao final do processo

Contratagdo em cargo de lideranca.

Salario fixo na funcao de lideranca

R$ xx.xxx,xx + Beneficios

Processo Seletivo

Principais requisitos para os candidatos:

v Formacgdo: definir conforme area de atuagao

v Inglés fluente; minimo de 900 pontos no TOEIC

v Disponibilidade: 100% de disponibilidade para viagens

v' Conhecimento: definir conforme area de atuacao

v Habilidade: definir conforme area de atuacgao

v' Competéncias: Compliance, Capacidade de Ouvir, Capacidade de

Desenvolver Pessoas, Trabalho em Equipe, Capacidade de Informar e

Comunicar, Capacidade de Aprendizagem, Orientacdo para o Resultado, Visao
Sistémica, Visao de Longo Prazo, Adaptabilidade.

v'  Competéncias especificas: definir conforme area de atuacao.

Etapas do Processo Seletivo

12 etapa:

» Validacao individual do nivel de inglés;

> Entrevista individual abordando situagdes comportamentais em inglés.

22 etapa:

» Validagédo individual do nivel técnico necessario, conforme a area de atuagao;
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» Questionario técnico;

32 etapa:
» Dinamicas em grupo;
» Case situacional.

42 etapa:
> Entrevistas individuais com 10 finalistas.

52 etapa
» Admissao

Fases padronizadas - Programa Trainee
Carga Horaria: 800 horas

Fase 1 — Integracéo - 60 horas
Objetivo: Integrar o Trainee
Topicos: Entendendo do negocio
Missao, Visao e Valores.
Planejamento estratégico da organizacao
Objetivo do Programa Trainee e os entregaveis
Integracdo nas areas: Tl; Financeira e Pedagédgica

Fase 2 — Programa Gestao - 140 horas

Objetivo: Trilha de Lideranca da WHR Knowledge: comunicagéo, feedback;
recrutamento e selecido; desenvolvimento de pessoas, reconhecimento de pessoas e
trabalho em equipe.

Fase 3 — Comercial — 300 horas

Objetivo: Relatoério de previsto x realizado do periodo, indicadores de desempenho
comercial e proposta consistente, baseada em dados, para aumento da fatia do
mercado.

Fase 4 — Administrativo — 300 horas
Objetivo: Mapear os processos existentes e sugerir melhorais com mensuracao de
reducdo de custo e aumento de produtividade.

Fases especificas - Programa Trainee

A area solicitante devera apresentar as fases especificas, que devem
obrigatoriamente constar: objetivo da fase; carga horaria; mentor e os
entregaveis.



