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Visao Geral

Formato On-line, aprenda no seu ritmo e de qualquer lugar

@

A maioria das empresas nao conta com um profissional exclusivo para
comunicacao interna, e essa responsabilidade geralmente recai sobre o RH.

Idioma Portugués (legenda em portugués)

RGN - £

Acesso 6 meses
No entanto, essa area vai muito além de informar sobre beneficios,
admissdes e desligamentos. A comunicacdao interna tem um papel
importante no engajamento dos colaboradores para alcancar os objetivos da
organizacao e na gestao de mudancas.

Avaliagcao  Projeto final

- Participagao - sem envio do Projeto final
Certificado h i .
Conclusao - com envio do Projeto fnal

Garantia 7 dias

Suporte WhatsApp, e-mail e Grupo no WhatsApp
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Objetivo do Curso

Neste curso pratico, vocé aprendera as responsabilidades da comunicacao
interna e como alinhar as mensagens aos objetivos organizacionais e a
cultura da empresa.

Além disso, desenvolvera habilidades para planejar a comunicacdo interna e
mensurar seus resultados de forma estratégica.
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Aprenda no seu ritmo

E conquiste novas oportunidades

Objetivos de aprendizagem

Visao Sistémica
Adquirir conhecimento sobre estratégia organizacional e os
impactos da comunicagao interna

Planejamento
Adquirir habilidade para desenvolver o planejamento da
comunicacao interna de forma assertiva.
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Esse curso é ideal para:

Profissionais que desejam aprender ou aprimorar suas habilidades em
comunicagao interna e estruturar um planejamento eficaz.

Esse curso nao é recomendado para:

Profissionais que buscam apenas obter um certificado, sem interesse
no desenvolvimento de competéncias praticas, visto que o projeto final
requer a aplicagao do conhecimento adquirido.
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Estrutura do Curso

> Responsabilidades da comunicacao interna

> Estratégia organizacional

» Comunicacao dos objetivos organizacionais

» Mudanca cultural e a comunicacao interna
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» Engajamento e comunicacao interna

> Gestao de mudancas e comunicacao interna
> Gestao de crises e comunicacgao interna

> Acompanhamento e mensuragao

> Projeto final
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Estrutura detalhada do curso

> Projeto Final

Vocé tera a oportunidade de praticar todo o conhecimento
adquirido nesse curso, ganhando habilidade e auto confianca
para implementar uma planejamento eficaz.
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Instrutora — Rosana Iurkiv

Executiva de RH com mais de 20 anos de experiéncia, com forte atuagdo em Gestao
Estratégica de Pessoas, Planejamento Estratégico, Comunicagdo e Compliance. Possui ampla
experiéncia em grandes empresas nacionais e multinacionais, destacando-se na coautoria de
livros, realizacao de palestras e condugao de treinamentos presenciais e on-line.

E coautora dos livros:

m8 Mulheres do RH: RH Estratégico

M Os Conselheiros: Mudanga Cultural

m Impulsionadores de Carreira: Insights para Impulsionar sua Carreira

Graduada em Ciéncias Econdmicas, com especializacdo em Psicologia do Trabalho e
Controladoria, possui MBAs em Gestao Estratégica de Pessoas e Data Science Aplicado a
Negdcios. Sua formacao internacional inclui o Management Executive Program pela
University of Akron e a certificagao da Society for Human Resource Management (SHRM —
SCP).

Comunicacao Interna
Pagina 6



Seja um profissional qualificado

Matricule-se agora

L Matricule-se no site: www.whrknowledge.com.br

Estude a qualquer momento e lugar

Tenha suporte de instrutores qualificados

Nascemos com o propdsito de contribuir para o
desenvolvimento e o sucesso de profissionais de
Recursos Humanos. Para isso, oferecemos cursos
conceituados, que estimulam a aprendizagem
tedrica e pratica a partir de conteddo global no
idioma nativo do aluno.
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